&
w ENTE ITALIAND
DI NORMAZIONE

Il Centro di Formazione UNI propone
il seminario informativo

Verso la 1SO 9001:2015

Ultime novita dal processo di revisione dell'attuale ISO 9001

Milano, 5 maggio 2014 - sede UNI Via Sannio, 2 - Sala Leonardo
Roma, 19 maggio 2014 - sede Confindustria — Via dell’Astronomia, 30 — Sala “IL”

Presentazione

Aggiornamenti dal processo di revisione della ISO 9001: il primo "ISO Committee Draft" & stato sottoposto a
votazione e commenti e il Gruppo di Lavoro ISO (WG24) incaricato di elaborare la nuova edizione dello standard,
sta portando avanti la rielaborazione del documento, con l'intento di dare una soddisfacente risposta alle
magdgiori obiezioni, fra cui quelle avanzate da parte dell'Italia. Questo consentira I'emissione di un Draft
International Standard piu efficace, rispetto alla precedente bozza della norma (ISO CD), nel rappresentare gli
importanti cambiamenti che, anche sul piano concettuale, caratterizzeranno la nuova ISO 9001, la cui versione
definitiva & prevista per il 2015.

I nuovi temi, sui quali va gia concentrandosi, in misura crescente, l'interesse delle organizzazioni, dei loro clienti,
degli organismi di valutazione della conformita, degli operatori della qualita (consulenti, formatori, responsabili
della qualita) riguarderanno soprattutto:

I'adozione dell' "High Level Structure" (nuova struttura comune a tutte le norme dei Sistemi di Gestione)

Il "contesto" dell'organizzazione

Le aspettative delle "pertinenti parti interessate", e la loro ricaduta sulla qualita

il "Risk Based Thinking"

L'approccio "prestazionale" dello standard (meno requisiti formali, maggiore concentrazione sugli effetti)

Una maggiore flessibilita, per agevolare I'implementazione del SGQ nelle piccole e piccolissime organizzazioni
e nel settore dei servizi

Obiettivi

Il principale obiettivo del seminario & quello di aiutare le Organizzazioni che dispongono di un sistema di
gestione, o che intendono dotarsene, i loro consulenti e tutte le figure coinvolte nella gestione per la qualita, a
predisporsi per tempo a fronte delle importanti novita che caratterizzeranno la prossima revisione della ISO
9001. Allo scopo di riportare notizie "di prima mano e di consentire una comprensione pil critica e approfondita
dei nuovi requisiti, il seminario verra tenuto da docenti che, in qualita di rappresentanti della delegazione italiana
in sede ISO, sono coinvolti direttamente nella stesura della bozza di norma.

Programma
ISO 9001 futura edizione: i principali cambiamenti contenuti nell' "ISO Committee Draft", e in particolare:
e L'High Level Structure (HLS)
e Novita nei Principi e nella Terminologia
o Il Risk-Based Thinking
e L'analisi del contesto dell'organizzazione
e Le pertinenti parti interessate e la loro influenza sulla qualita
e Nuovo approccio alla documentazione del Sistema di Gestione
e Le relazioni con le altre norme della famiglia ISO 9000
I documenti di inquadramento per la revisione e la corrispondenza delle nuove bozze della norma ai
contenuti della "posizione italiana"
I futuri passi verso la pubblicazione della ISO 9001:2015 e verso I'elaborazione di norme e linee guida
correlate
Gli impatti sulle Organizzazioni, sulla competenza degli operatori e sugli audit

Relatore: Nicola Gigante - Membro della Commissione Tecnica UNI “Gestione per la qualita e tecniche di
supporto” - Esperto ISO TC 176/SC2 - WG24
Orari: Registrazione partecipanti: ore 8.45 - 9.15 Seminario: ore 9.15-17.00

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 300,00 (+ iva 22%) Sconto 15% per i Soci UNI

La quota di partecipazione comprende gli atti del seminario, coffee break e light lunch

Le iscrizioni saranno accettate contestualmente al pagamento della quota di iscrizione sino ad esaurimento dei posti disponibili ed in
ogni caso entro e non oltre il 30 aprile 2014 per la Sede di Milano e il 14 maggio per la Sede di Roma

Segreteria organizzativa UNI Tel. 0270024228 — 0270024379 Fax 0270024411 formazione@uni.com



